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 بارم و حوصله پاسخ دهید به سوالات زیر با دقت

1 

 جاهای خالی را پرکنید :  
الف ( به ارزش پولی همه کالاها و خدماتی که در دوره معینی در کشوری تولید 

 شده باشد ، اصطلاحا .................... می گویند. 
به زنجیره ای از فرآیندهای ساخت که به منظور تولید یک یا چند محصول ب( 

 می گویند. ................. به صورت مستمر کنار یکدیگر قرار گرفته باشند 
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 درستی یا نادرسی عبارتهای زیر را تعیین کنید   
 الف ( مصرف گرایی یکی از آفت های کار و تولید است . صحیح / غلط 

از دانشمندان مطرح می  ب( احساس نیاز به یک محصول همواره توسط عده ای
 / غلط شود . صحیح

 ج( بیمه یک خدمت محسوب می شود. صحیح / غلط 
 صحیح / غلط  .چشم انداز یک آرزوی دست نیافتنی است د(

  ارشی است . صحیح / غلط ه( هواپیما سازی نمونه ای از سیستم تولید سف

2.2 
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 مفاهیم زیر را تعریف کنید 
 الف ( تولید :

 
 ب( فرآیند ساخت :

 
 خدمت :ج(
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 دو مورد از مزایای تقویت تولید داخلی را بنویسید ؟

 
2 



2 
 2 سیستم های تولید به چند دسته تقسیم می شوند نام ببرید 

6 
 2 مورد 4مهم ترین آفت های کار و تولید را نام ببرید ؟ 

7 

 هر یک از علائم جریان فرآیند را به عبارات مربوطه متصل کنید 
 د( انبار          ج( بازرسی                عملیاتب(     الف (  حمل     

 
 
 
 
 

 

2 

8 

نمودار جریان فرآیند زیر را با توجه به مراحل تولید بتن ساختمانی تکمیل 
 نمایید. 

 
 
 
 

 با ذکرحروف ابجد در پایین اشکال مشخص کنید
 الف( انبار مواد اولیه 

 ب( حمل سنگ به دستگاه سنگ شکن 
 ج( خرد کردن سنگ و کنترل ابعاد آن 

 د(ترکیب مواد اولیه 
 ه( مخلوط کردن آنها با آب 

 و( حمل به کارگاه ساختمانی 
 ز( بتن ریزی 
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 عبارات زیر را با کلمات مناسب تکمیل کنید .
الف ( کنترل واکنشهای هیجانی توسط خود فرد در شرایط مختلف ............ 

 خود مدیریتی ( –نام دارد ) مدیریت 
 (خدمت  –ب( هر سازه فیزیکی قابل لمس ............. می باشد . ) کالا 

هدف  –ج( ........... یک فرد دلیل وجود آن فرد در سازمان است . )ماموریت 
 گذاری (
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 امیدوارم همیشه ستاره های موفقیت در زندگی تان بدرخشد


