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 ؽْزًٍذی

 ثزای ادارُ اهَر ػوَهی ٍ هؾتزن خَد ثِ ًْبد حىَهت ًیبس داردّز خبهؼِ شه. 

     ، ِرٍاثط هتمبثلی ثیي هزدم ٍ حىَهت پذیذ هی آیذ ثب ؽىل گیزی ًْبد حىَهت در یه خبهؼ. 

     ٍاصُ ؽْزًٍذی ثِ ّویي رٍاثط هتمبثل هزدم ٍ حىَهت اؽبرُ دارد. 

 
      

 : ؽْزًٍذی                                     

 ارتجبطی اعت وِ افزاد را ثِ یه حىَهت هؾخـ پیًَذ هی دّذ                                             

 .ٍ در ًتیدِ ثزای فزد ٍ حىَهت ، حمَق  ٍ تىبلیفی ایدبد هی ؽَد                                       

 

 
 حمَق ٍ تىبلیف هتمبثل حىَهت ٍ ؽْزًٍذاى

 

 .هزدم ٍ حىَهت ،ؽْزًٍذاى اس حمَلی ثزخَردارًذدر رٍاثط       

 .حىَهت هىلف اعت ثِ آى حمَق احتزام ثگذارد ٍ آى ّب را رػبیت وٌذ

 .ٍلتی اس حمَق ؽْزًٍذاى عخي هی گَیین  ،  در ٍالغ ٍظبیف ٍ تىبلیف حىَهت را ًغجت ثِ هزدم ثیبى هی وٌین

 

 



 

 

 حىَهت ًیش حمی دارد ٍ ؽْزًٍذاى ٍظیفِ دارًذ تىبلیف خَد را    

 .ًغجت ثِ وؾَر ٍ حىَهتی وِ تحت ًظبرت آى سًذگی هی وٌٌذ ادا ًوبیٌذ 

 

 .ؽْزًٍذی را هؼیي هی وٌذ آى ، حمَق ٍ تىبلیف لبًَى اعبعیلَاًیي ّز وؾَر ثِ ٍیضُ                                                                             

 ثَدُ ٍ اس وؾَری ثِ وؾَر دیگز هتفبٍت  هتٌبعت ثب لَاًیيثٌبثزایي حمَق ٍ تىبلیف ؽْزًٍذی                                                                  

 .اعت                                                               

 .ّز چٌذ ؽجبّت ّبی سیبدی ًیش در حمَق ٍ تىبلیف ؽْزًٍذی در خَاهغ هختلف ٍخَد دارد                                                              

 

 

 حمَق ؽْزًٍذی طیف ٍعیؼی اس اًَاع حمَق 

 

 . را ؽبهل هی ؽَد...              مَق التقبدی ٍ حمَق فزٌّگی                ح        حمَق اختوبػی       حمَق عیبعی                   

 

 ففَی ، دثیز هطبلؼبت اختوبػی ، فبرط ، خْزم                                                                                                                                       



 

 ثزخی اس حمَق ؽْزًٍذی ایزاى ثز اعبط لبًَى اعبعی                                                            

 

 

 حك ثزخَرداری اس                                                                  حك ثزخَرداری اس                                                              

 ػذالت لنبیی                                                            ػذالت لبًًَی                                                                              

 

 

 حك ثزخَرداری اس                                                                                          

 رفبُ ٍ تبهیي اختوبػی                                                                                        

 

 حمَق                                                                                                                            حك هؾبروت                             

 فزٌّگی                                      عیبعی                                                                                                                          

 

 



 

 حك ثزخَرداری اس ػذالت لبًًَی 

 ػذالت لبًًَی یؼٌی ایي وِ حىَهت در            

 (لَُ همٌٌِ) ٍمغ لَاًیي 

 (لَُ هدزیِ) اخزای لَاًیي 

  (لَُ لنبئیِ)ًظبرت ثز اخزای لَاًیي 

 .ثیي ؽْزًٍذاى تجؼیل لبئل ًؾَد                                               

 

 

 

   حك ثزخَرداری اس ػذالت لنبیی 

 ؽْزًٍذاى حك دادخَاّی دارًذ ٍ ّز وظ هی تَاًذ       

 .هتٌبعت ثب ًَع دادخَاعت خَد ثِ دادگبُ هزاخؼِ وٌذ   

    ؽْزًٍذاى حك دارًذ در ّوِ دادگبُ ّب  

  ثزای خَد ٍویل هذافغ 

 .اًتخبة وٌٌذ                                                                             
   



 .دارًذثزاثز ٍ ػبدلاًِ ثِ فَرت خذهبت ػوَهی ّوِ ؽْز ًٍذاى حك دریبفت •

ثیىبری ، هؼلَلیت ، پیزی، ثبسًؾغتگی ، ثی ؽْزًٍذاى حك دارًذ در هَاردی هبًٌذ •
 .ثْزُ هٌذ ؽًَذعزپزعتی ، اس وبر افتبدگی ،ٍ حَادث اس تبهیي اختوبػی 

 :  ّز ؽْز ًٍذ حك دارد ثِ •

ًظبیز آى دعتزعی  آهَسػ ٍ پزٍرػ ، هزاوش فزٌّگی ٍ ٍرسؽی ، آتؼ ًؾبًی ، پلیظ ٍ •
 .داؽتِ ثبؽذ

. 

 :ؽْزًٍذاى حك دارًذ در •

خذهبت ٍ اهىبًبت سًذگی وٌٌذ ٍ اس ثذٍى آلَدگی ٍ هحیطی پبن ٍ عبلن •
 .هٌبعت ، ثزخَردار ثبؽٌذثْذاؽتی ٍ درهبًی 

. 

 :حىَهت ًیش ثبیذ ثب ثزًبهِ ریشی هٌبعت •

فزاّن  ؽزایط هٌبعت سًذگی ٍ ایدبد رفبُ ػوَهی ٍ  رفغ فمز ٍ هحزٍهیتثزای •
 .وٌذ

. 

 حك ثزخَرداری اس رفبُ ٍ تبهیي اختوبػی 

 

 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 
 



ّزؽْزًٍذ ثتَاًذ در اهَر عیبعی خبهؼِ دخبلت وٌذ ٍ  : هؾبروت عیبعی یؼٌی 
 .درعزًَؽت خَد ًمؼ داؽتِ ثبؽذ

ػنَیت ٍ ّوىبری در احشاة ٍ اًدوي  -2ؽزوت در اًتخبثبت    -1: هؾبروت هزدم اس راُ ّبی هختلفی هبًٌذ
 .ؽزوت در راُ پیوبیی ّب ٍ تظبّزات فَرت گیزد -3  ّبی عیبعی 

در اًتخبثبت هزدم  یب اًتخبة وٌٌذُ ّغتٌذ ٍ در اًتخبثبت ؽزوت وزدُ ٍوبرگشاراى عیبعی را 
اًتخبة هی وٌٌذ ، یب خَد داٍطلت ًوبیٌذگی ٍ ثِ دعت گزفتي اهَر حىَهت ثبؽٌذ وِ در ایي 

 .حبلت هزدم ثبیذ ثِ آى ّب رای دٌّذ

ثز اعبط لبًَى اعبعی خوَْری اعلاهی هزدم ثؼنی وبرگشاراى را ثِ طَر هغتمین اًتخبة هی 
اػنبی  -ًوبیٌذگبى هدلظ ؽَرای اعلاهی -(رئیظ لَُ هدزیِ )رئیظ خوَْر :  وٌٌذ ،هبًٌذ 

 اػنبی ؽَراّبی ؽْز ٍ رٍعتب -هدلظ خجزگبى رّجزی 

اًتخبة  : هثل . در ثزخی هَارد ًیش اًتخبة ثِ فَرت غیز هغتمین ٍ ثب ٍاعطِ اًدبم هی گیزد 
ٍ اػنبی ایي هدلظ تَعط  . رّجز وِ اػنبی  هدلظ خجزگبى رّجز را اًتخبة هی وٌٌذ

 .هزدم اًتخبة ؽذُ اًذ

ثِ  ... ٍ رئیظ هدلظ ؽَرای اعلاهی  -ؽْزدار -هؼبًٍبى رئیظ خوَْر  -ٍسیزاى  -رّجز 
 طَر غیز هغتمین اًتخبة هی ؽًَذ

 

 حك هؾبروت عیبعی 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 حمَق فزٌّگی 

 :ثزخی حمَق فزٌّگی طجك لبًَى اعبعی ػجبرتٌذ اس                        

 حوبیت اس تؾىیل خبًَادُ ٍ پبعذاری اس رٍاثط خبًَادگی  

 حوبیت اس تؼلین ٍ تزثیت ؽبیغتِ 

 جَػبت ٍ رعبًِ ّبی گزٍّی ٍ تذریظطآساد ثَدى اعتفبدُ اس سثبى ّبی لَهی ٍ هحلی در ه 

 در هذارط در وٌبر سثبى فبرعی  ادثیبت آًْب             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

هدلظ ؽَرای اعلاهی ،ؽَرای اعتبى، ؽْزعتبى، : ؽَراّب « ؽبٍرّن فی الاهز»ٍ « ٍ اهزّن ؽَری ثیٌْن » :طجك دعتَر لزآى وزین :  7افل   -الف

 . ؽْز،هحل ، ثخؼ ، رٍعتب ٍ ًظبئز ایٌْب اس اروبى تقوین گیزی ٍ ادارُ اهَر وؾَرًذ

حوبیت لبًَى لزار دارًذ ٍ اس ّوِ حمَق اًغبًی ،عیبعی ،التقبدی ،اختوبػی ٍ فزٌّگی ثب ّوِ افزاد هلت اػن اس سى ٍ هزد یىغبى در :  22افل  -

 .رػبیت هَاسیي اعلام ثزخَردارًذ

 21 -22 -19افل :  حك ثزخَرداری اس ػذالت لبًًَی -ة

 -38-37 -36 -35 -34افل :  حك ثزخَرداری اس ػذالت لنبیی  

  -31 -32 -29افل :  حك ثزخَرداری اس رفبُ ٍ تبهیي اختوبػی

 27 -26 -24افل : حك هؾبروت عیبعی

 32 -21افل:  حمَق فزٌّگی

 حوبیت هبدراى ،ثبلخقَؿ سهبى ثبرداری ٍ حنبًت فزسًذ ،حوبیت اس – ایدبد سهیٌِ لاسم ثزای رؽذ ؽخقیت سى ٍ احیبی حمَق هبدی ٍ هؼٌَی اٍ-ح

 خبًَادُ اػطبی لیوَهیت فزسًذاى ثِ هبدراى ؽبیغتِ در خْت غجطِ آًْب درفَرت ایدبد دادگبُ فبلح ثزای حفظ ویبى ٍ ثمبی -وَدوبى ثی عزپزعت

 ایدبد ثیوِ خبؿ ثیَگبى ٍ سًبى عبلخَردُ ٍ ثی عزپزعت -ًجَدى ٍلی ؽزػی



 

 ثزخی اس هْن تزیي تىبلیف ؽْزًٍذی                                               

 

  

 

 

 رػبیت لبًَى ٍ                                                                 ّوىبری ثب                                  

 همزارات                                                                   دٍلت                                            

 

 

 

 حفظ ٍ تمَیت                                                                     پزداخت                       

 هبلیبت ٍ ػَارك                                                                 التذار وؾَر                               

 

 



 

 رػبیت لبًَى ٍ همزرات 

 :یىی اس تىبلیف هْن ؽْزًٍذاى 

 .احتزام ثِ لبًَى ٍ رػبیت آى اعت 

 .ًبدیذُ گزفتي لبًَى ٍ عزپیچی اس لبًَى ثبػج اختلال ٍ ّزج ٍ هزج در خبهؼِ هی ؽَد 

 چِ سهبًی لبًَى خبیگبُ ٍالؼی خَد را در خبهؼِ پیذا هی وٌذ؟

 بؽٌذسهبًی وِ ّوِ افزاد ،اػن اس وبرگشاراى ٍ هغئَلاى ٍ هزدم ،آى را رػبیت وٌٌذ ٍ ثِ آى پبیجٌذ ث. 

 

                    

 

 

 

 

 

 



 .دٍلت ثزای اًدبم دادى وبرّبی ػوزاًی ٍ خذهت رعبًی ثِ هزدم ،ثِ درآهذ ًیبس دارد

 .تبهیي هی ؽَدهبلیبت ٍ ػَارك ثخؾی اس درآهذّبی دٍلت اس راُ                            

پزداخت هی وٌٌذ تبفزف  دٍلت ثِ  ثلاػَكثِ فَرت اعبط لبًَى ثز  ؽْزًٍذاىاعت وِ هجلغی : هبلیبت 
 .وؾَر ؽَدّشیٌِ ّبی ػوَهی 

،ثِ آًْب هی اداری ٍ دٍلتی اس دعتگبُ ّبی همبثل دریبفت خذهتی در  ؽْزًٍذاىهجلغی اعت وِ :ػَارك 
 پزداسًذ،

ػجَر اس ثشرگزاُ ّب  ، فذٍر گَاّی ًبهِ راًٌذگی ،آة ٍ ثزق (وٌتَر)اهتیبس ؽوبرگز پَلی وِ ثبثت : ثزای هثبل 
 .ثِ وؾَر ٍ هبًٌذ آى پزداخت هی ؽَدٍارد وزدى وبلا  یب

 

 پزداخت هبلیبت ٍ ػَارك 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ففَی ، دثیز هطبلؼبت اختوبػی ، فبرط ، خْزم                                                                                                                                



  التقبد، ػلن ایي اعت وِ التذار ؟؟ 
عبسًذگی ، پیؾزفت ،ػشت ٍ ،

تَاى ٍ ّن چٌیي  الوللی اػتجبر ثیي
ًیزٍّبی ، ثِ ٍعیلِ دفبػی وؾَر 

 داخلی ٍ اس درٍى یه هلت
 .،خَؽیذُ ٍ تمَیت ؽَد

ػلاٍُ ثز ٍظیفِ ػوَهی هزدم در 
، ًیزٍّبی حفظ لذرت وؾَر 

ثِ ؽىل  ًیش ، ًظبهی ٍ اًتظبهی 
تبهیي اهٌیت وؾَر  ٍظیفِ  خبؿ

را  حزاعت اس هزسّبی وؾَر ٍ 
 .ثز ػْذُ دارًذ

. 

ػنَیت در ثغیح ٍ اًدبم خذهت 
عزثبسی تَعط پغزاى ، در 

راعتبی ّویي ٍظیفِ اًدبم هی 
 .گیزد

. 

ٍلتی ػٌبفز لذرت در وؾَر 
ٍخَد ًذاؽتِ ثبؽذ لذرت ّبی 

هغتىجز خْبى ، هب را ٍادار ثِ 
اظبػت هی وٌٌذ ٍ ثِ راحتی ثز  

عزًَؽت ٍ آیٌذُ وؾَرهبى 
 .هغلط هی ؽًَذ

 :خذاًٍذ درلزآى هی فزهبیٌذ 

 «ٍاَػذٍِا لْن هباعتطؼتن هي لَُ» 

یؼٌی ّز چِ هی تَاًیذ در همبثل  
 .دؽوٌبى لَی ؽَیذ

 :ایي ػٌبفز التذارحفظ ٍ تمَیت 

ّوِ هزدم  ثز یه تىلیف مزٍری 
 .ایزاى اعلاهی اعت

. 

  التذار وؾَرحفظ ٍ تمَیت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



افل افلی اس لبًَى اعبعی اعت وِ ّن  ایي)لبًَى اعبعی 8افل 
 (خشءتىبلیف ؽْزًٍذی اعت ٍ ّن تىبلیف ٍ هغئَلیت حىَهت

در خوَْری اعلاهی دػَت ثِ خیز  ، اهز ثِ هؼزٍف ٍ 
 ًْی اس هٌىز ٍظیفِ ای اعت ّوگبًی ٍ هتمبثل

دٍلت  -2هزدم ًغجت ثِ ّن  -1ایي افل ٍظیفِ هتمبثل 
هزدم ًغجت ثِ دٍلت اعت وِ ؽزایط   -3ًغجت ثِ هزدم 

 .ٍ مَاثط آى را لبًَى هؼیي هی وٌذ

 

 اهز ثِ هؼزٍف ٍ ًْی اس هٌىز 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 ففَی ، دثیز هطبلؼبت اختوبػی ، فبرط ، خْزم                                                                                                                                       



   

 

 

 

 

 

 

 

ی ؽَد وِ در دٍرُ لبخبر تب سهبى پیزٍسی اًملاة هؾزٍطِ  وؾَر فمط ثب وِ وؾَر ثب اتىب ثِ آرای ػوَهی ادارُ ه لبًَى اعبعی 6افل  -2         

 .دعتَرات پبدؽبُ ادارُ هی ؽذ 

وِ هزدم ثزای حل اختلافبت ٍ دادخَاّی هی تَاًٌذ ثِ دادگبُ ّبی فبلح هزاخؼِ وٌٌذ ٍلی در دٍرُ لبخبر یىی اس خَاعتِ ّبی هؼتزمبى  34 افل    

 .تؾىیل ػذالت خبًِ ثَد

وِ آسادی ّبیی ثِ احشاة ٍ خوؼیت ّب طجك لبًَى دادُ ؽذُ ٍ ّن چٌیي تؾىیل اختوبػبت وِ در دٍرُ پْلَی آسادی  27 لبًَى اعبعی ٍ 26افل   

 .احشاة ٍخَد ًذاؽت

ٍ ّن چٌیي خذهبت ... ٍ ثزای ثبسًؾغتگبى ٍ ًبتَاًبى . ایٌىِ ؽزایط ٍ اهىبًبت لاسم ثزای ّوِ افزاد خبهؼِ ثزای سًذگی ٍ رفبُ اختوبػی فزاّن گزدد -4   

 .ّوِ ٍ ّوِ خشء حمَق ؽْزًٍذی اعت... ثْذاؽتی ٍ درهبًی ٍ تؼلین ٍ تزثیت رایگبى ، هغىي ٍ ؽغل هٌبعجَ 

 29افل  -ة

 

 



   

 

 

 

 

 رفغلاسم ثزای  ٍعبیل ٍ اهىگبًبت                                                               

 ،اختوبػیَ التقبدی هزدم فزاّن عبسدًیبسّبی هؼیؾتی                              

 ام ثگذارًذ ٍ ثِ آى ػول ثِ لبًَى احتز                                                                                                                                                                     

 .وٌٌذ                                                                                                                                            

 

 ثیي فؼبلیت ّبی التقبدی ٍ اختوبػی                                                              

 .ّوبٌّگی ایدبد وٌذ                                 

 

 در ثزًبهِ ّبی ػوزاًی ، التقبدی ،                                                                                                                                                                    

 . ؽتِ ثبؽٌذاختوبػی ثب دٍلت هؾبروت ٍ ّوىبری دا                                                                                                                                     

 

 ؽبیغتِ  اهىبًبت لاسم ثزای تؼلین ٍ تزثیت                                                              

   ٍ اس تؾىیل خبًَادُ ٍ رٍاثط خبًَادگی  ٍ رایگبى فزاّن عبسد                                

       .ٌذپؾتیجبًی ٍ حوبیت و                                



 

 حك هؾبروت عیبعی  - 6افل  

 حك ثزخَرداری اس ػذالت لنبیی -34افل  

 حك ثزخَرداری اس ػذالت لبًًَی -22افل  

 حك ثزخَرداری اس رفبُ ٍ تبهیي اختوبػی -29افل  

 ٍ پزداخت هبلیبت ٍ ػَارك  

 حك هؾبروت عیبعی – 7افل  

 حمَق فزٌّگی  -12افل  

حك ثزخَرداری اس رفبُ ٍ تبهیي  – 28افل  

 اختوبػی

حك ثزخَرداری اس رفبُ ٍ تبهیي  -31افل  

 اختوبػی 

 حمَق فزٌّگی -15افل  

 

 

 

 

 

 

 

             ففَی دثیز هطبلؼبت اختوبػی ، فبرط ، خْزم . هبًب ثبؽیذ 


